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 عملکرد و گیریتصمیمـ در موفقیت بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت و داخلی کنترل سیستم کیفیت تاثیر هدف این مقاله بررسی چکیده:

 پرسشنامه و جامعه اطلاعات گردآوری تهران است. ابزار بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی نقش با مالیغیر

 از نفر  241  ساده تصادفی گیرینمونه روش از استفاده با که تهران است بهادار اوراق بورس در شدهپذیرفته شرکت 652 تحقیق این آماری

 افزارنرم توسط تحقیق شناختیجمعیت متغیرهای تجزیه و تحلیل .شدند تهران انتخاب بهادار اوراق بورس در شدهپذیرفته هایشرکت  مدیران

SPSS افزارنرم از استفاده با مدل کلی و برازشAMOS  ساختاری معادلات با استفاده از تکنیک تحقیق هایعلاوه بر این، فرضیه .گیردمی صورت 

و  گیریتصمیم در موفقیت برو کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری   داخلی کنترل سیستم کیفیت ،شوند که براساس نتایج تحقیقمیآزمون 

وکیفیت سیستم  داخلی کنترل سیستم کیفیتهمچنین،  .دندار معناداری تاثیر تهران بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت درعملکرد غیرمالی 

 تاثیر تهران بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی نقش با گیریتصمیم در وفقیتم براطلاعات حسابداری 

-ارزشحفظ  و یکپارچگیمنظور  به را خود ها  تعهد، شرکتگرددپیشنهاد می از این رو به منظور ایجاد یک محیط کنترلی قوی .دنارد معناداری

 دهند. نشان داخلی کنترل عملکرد بر نظارت و توسعه ،مدیریتی استقلال اخلاقی، های

-تصمیم در موفقیت غیرمالی، اطلاعات کیفیت حسابداری، اطلاعات سیستم کیفیت داخلی، کنترل سیستم کیفیت غیرمالی، کلید واژه: عملکرد

 گیری.
 

 مقدمه -1
 زیرا دارند کار و کسب مدیریت در مهمی نقش اطلاعاتی هایسیستم

  اطلاعاتی، های سیستم که هستند آن نیازمند ذینفعان ایرس و مدیران

 ایعمده مشکل یک حال، این با. کنند تولید باکیفیت و مفید اطلاعات

 اطلاعات به نیاز هستند، مواجه آن با مالی گزارشگری ذینفعان که

 اطلاعات سیستم[. 1] است گیریتصمیم فرآیند به کمک برای معتبر

 را سازمان کنترل که است رایانه بر نیمبت سیستم یک حسابداری

 گرفته نظر در سیستمی حسابداری، اطلاعات سیستم. دهدمی افزایش

 و کندمی پردازش و آوریجمع پول حسب بر را هاداده که شودمی

 نشان همچنین ادبیات[. 2] است حسابداری اطلاعات از مهمی منبع

 توانمی را ریحسابدا اطلاعات سیستم یک کیفی ویژگی که دهدمی

 بر. کرد حفظ مؤثر و سالم داخلی کنترل سیستم یک وجود صورت در
 داخلی کنترل سیستم یک حسابرسی، المللیبین استانداردهای اساس

 تا کند کمک آن به باید و باشد شرکت هر توسعه برنامه اساس باید

 [.3] کند کنترل و سازماندهی درستی به را خود هایفعالیت کلیه

 که کندمی کمک دقیقی مالی اطلاعات به داخلی کنترل این، بر علاوه

[. 4] کندمی منعکس را شرکت یک تجاری هایفعالیت واقعی عملیات

 غیرمالی اطلاعات ارزشی ارتباط ارزیابی هدف با متعددی مطالعات

 وجود زمانی غیرمالی اطلاعات ارزشی ارتباط. است آمده پدید شرکت

 برای در و تحلیل و تجزیه جهت مفید، کافی ازهاند به اطلاعات که دارد

 در غیرمالی اطلاعات. شود تلقی گیریتصمیم فرآیند در نظرگرفتن

 توسط گذاریسرمایه بندیدرجه و سهام قیمت سالانه، بازده توضیح

 از پس غیرمالی متغیرهای و است مرتبط( بلندمدت) گذارانسرمایه
 این دهدمی نشان که ستند،ه مرتبط ارزش به مالی متغیرهای کنترل

 موفقیت که دهدمی نشان ادبیات. هستند مکمل متغیرها از انواع دو

 بستگی متعددی عوامل به آن متعاقب تجاری عملکرد و گیریتصمیم

 مدلی آزمایش و توسعه در واقع زمینه مطالعه موردبررسی،[. 5] دارد

 رلکنت سیستم کیفیت به تجاری موفقیت وابستگی تحلیل برای

 غیرمالی اطلاعات کیفیت و حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت داخلی،

 اهمیت که شده استن شناسایی مطالعاتی حال، این با [.6] است

 بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت و داخلی کنترل سیستم کیفیت تاثیر

 اطلاعات کیفیت میانجی نقش با غیرمالی عملکرد و گیریتصمیم در موفقیت

بهادارتهران اوراق بورس عضو های شرکت در غیرمالی  
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 و غیرمالی اطلاعات کیفیت برای را کنترلی هایسیستم و اطلاعات

 پرکردن منظور به .کند ارزیابی ها راشرکت موفقیت در متغیر این سهم

 مدلی ارزیابی و توسعه هدف با مطالعه حاضر بیات،اد در شکاف این

 به غیرمالی عملکرد نتیجه در و گیریتصمیم موفقیت اینکه اثبات برای

 غیر اطلاعات کیفیت و کنترل هایسیستم کیفیت و اطلاعات کیفیت

 واقع، دارد، موردپژوهش و بررسی قرار خواهد گرفت. در بستگی مالی
 دانشگاهیان و هاسازمان موردتوجه مالیغیر اطلاعات اخیر هایسال در

[. 7]کند  تعیین را هاشرکت موفقیت تواندمی زیرا است، گرفته قرار

شوند. های تحقیق بیان میلذا، در ادامه ابتدا مبانی نظری و فرضیه

سپس گذری بر پیشینه تحقیق و روش تحقیق خواهیم داشت و پس از 

گیری و سی و در نهایت نیز نتیجهها مورد تجزیه و تحلیل و بررآن یافته

 شوند.پیشنهادات ارائه می

 مبانی نظری -2

 . کیفیت اطلاعات حسابرسی داخلی1-2

دهد که ویژگی کیفی یک سیستم اطلاعات حسابداری ادبیات نشان می

ر توان در صورت وجود یک سیستم کنترل داخلی سالم و مؤثرا می

للی حسابرسی، یک سیستم المبینحفظ کرد. بر اساس استانداردهای 

کنترل داخلی باید اساس برنامه توسعه هر شرکت باشد و باید به آن 

های خود را به درستی سازماندهی و کنترل کمک کند تا کلیه فعالیت

علاوه بر این، کنترل داخلی به اطلاعات مالی دقیقی کمک   [.3] کند

منعکس  های تجاری یک شرکت راکند که عملیات واقعی فعالیتمی

 [.4]کند می

 بداریاطلاعات حسا ستمیس. کیفیت 2-2

 تیحاصل، نحوه استفاده و رضا یاطلاعات حسابدار ستمیس تیفیک

خواهد  نییدر شرکت را تع یاطلاعات حسابدار ستمیس یکاربر از اجرا

بودن  دسترسدر :مانند ییهایژگیو یدارا ستمیس تیفیکرد. ک

سهولت استفاده و زمان پاسخ  ت،زایتجه نانیاطم تیقابل زات،یتجه

 کیاستفاده از عدم ایدر مورد استفاده  هکنندنییتع یهااست که جنبه

کند که یم انیب یحسابدار فیهر تعرمعمولا  .است یاطلاعات ستمیس

-تیاست. در انجام فعال یحسابدار ندیفرآ یخروج ی،اطلاعات حسابدار

د ندارند که بتوان ازین یها به اطلاعات حسابدارشرکت ،یتجار یها
د. هر نبرطرف کن یریگمیرا در هر تصم یبانیو پشت تیریمد یازهاین

مناسبتر نیز  یگیرشده بهتر باشد، تصمیمدیتول عاتاطلا تیفیچه ک

نه تنها  در نظرگرفتن تیاهم نیز اتیادب نیدتریجد[. 8] خواهد بود

امع از ج یابلکه مجموعه  ی راریگمیتصم ندیر فرآی داطلاعات مال

بر  یرمالیکند. در واقع، اطلاعات غیرا برجسته م یمالریغ یهاشاخص

 [.3] گذاردیم ریتأث یریگمیدر تصم رانیرفتار مد

 گیریهای اطلاعاتی در تصمیم. نقش سیستم3-2
 رهیپردازش و ذخ ،یآورجمع یاطلاعات حسابدار ستمیهدف از س

است تا  یتجار یهاشرکت یاقتصاد یهاتیها در مورد فعالداده

 کی. داشتن رندیبگ میبتوانند در مورد کسب و کار تصم اننفعذی

همه  یبرا یدغدغه اصل کیخوب و قابل اعتماد به  یحسابدار ستمیس

بهتر و  یتیریمد ماتیبه تصم جرمن ،رایز .شده است لیتبد رانیمد

از محققان  یاریشود. بسسازمان می کیعملکرد  لیو تحل هیتجز

گیری تصمیم ندیرا در فرآ یاطلاعات حسابدار یهاستمیز ساستفاده ا

 ندیفرآکه دهد تمامی تحقیقات نشان میاند. موردمطالعه قرار داده
اطلاعات  ستمیتحت تأثیر س یتوجهطور قابل به یریگمیتصم

 [.9] است یحسابدار

 یمالریعملکرد غ. 4-2
 یهاتیو قابل ودنامشه یهاییدارا یریگاندازه ی،رمالیغ یریگاندازه
 تیبه موفق یابیدست یسازمان برا کیبه  تواندیاست که م یسازمان

 یمال یهایریگتوان در اندازهینامشهود را نم یهاییکمک کند. دارا

نامشهود  یهاییدارا یمحاسبه ارزش مال رایز موردسنجش قرار داد،

 سازمان لحاظ کی یمال یهادر صورتو به همین دلیل دشوار است 

 کی یمال یهانامشهود بر صورت یهاییدارا نیشود. اگرچه اینم

-ینم یمالریاقدامات غ ولی گذاردیم ریسازمان در استفاده از آن تأث

 و هستندیکدیگر مکمل . به عبارتی، شود یاقدامات مال نیگزیتواند جا

کسب و کار مرتبط  یبا استراتژ ماًیمستق یرمالیعملکرد غ یریگاندازه

قابلیت تغییر دارد  کسب و کار طیمح طیشراه ود و با توجه بخواهد ب

[10.] 

 فرضیات تحقیق-3
 فرضیه اصلی 

 بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت و داخلی کنترل سیستم کیفیت

 کیفیت میانجی نقش با غیرمالی عملکرد و گیریتصمیم در موفقیت
 ران تاثیرته بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات

 دارند. معناداری

 

 فرضیات فرعی 

-شرکت در گیریتصمیم در موفقیت بر داخلی کنترل سیستم کیفیت-

 تهران تاثیر معناداری دارد.  بهادار اوراق بورس عضو های

 در گیریتصمیم در موفقیت بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت-

 اری دارد. تهران تاثیر معناد بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت

 عضو هایشرکت در غیرمالی عملکرد بر داخلی کنترل سیستم کیفیت-

 تهران تاثیر معناداری دارد. بهادار اوراق بورس

-شرکت در غیرمالی عملکرد بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت-

 تهران تاثیر معناداری دارد. بهادار اوراق بورس عضو های

 نقش با گیریتصمیم در یتموفق بر داخلی کنترل سیستم کیفیت-

 اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی

 دارد. معناداری تهران تاثیر بهادار

 با گیریتصمیم موفقیت در بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت-



 

   

 بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی نقش

 ری دارد. تهران تاثیر معنادا بهادار اوراق

 میانجی نقش با غیرمالی عملکرد بر داخلی کنترل سیستم کیفیت-

تهران  بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت

 تاثیر معناداری دارد.

 نقش با غیرمالی عملکرد بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت-
 وراقا بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی

 تهران تاثیر معناداری دارد.  بهادار

 پیشینه تحقیق -4
-شایستگی و داخلی کنترل تأثیر»به بررسی پژوهشی با عنوان  ،[11]

 میانجی نقش بر تأکید با مطلوب شرکتی حاکمیت بر یتمدیر های

 فرضیات پرداخت. نتایج« مدیریت حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت

 میانجی نقش طریق از داخلی کنترل اثربخشیکه  داد نشان پژوهش

 شرکتی حاکمیت بر مدیریت حسابداری اطلاعات هایسیستم کیفیت

 نقش طریق از مدیریت هایشایستگی. دارد معناداری تأثیر مطلوب

- حاکمیت بر مدیریت حسابداری اطلاعات هایسیستم کیفیت میانجی

 کیفیت بر مدیریت هایشایستگی. دارد معناداری تأثیر مطلوب شرکتی

 .  دارد معناداری تأثیر مدیریت حسابداری اطلاعات هایسیستم

 اطلاعات و غیرمالی اطلاعات تأثیر»، به بررسی پژوهشی با عنوان [12]

 رویکرد با گذاریسرمایه رفتار:گیریتصمیم بر یکپارچه گزارشگری

 اطلاعات بر مبتنی گیریتصمیم بر اساس نتایج،پرداختند. « تجربی

 شده سهامداران منافع حداکثرکردن برای تصمیمی اتخاذ موجب مالی،

 اتخاذ به گذارانسرمایه شود، ارائه نیز غیرمالی اطلاعات اگر اما است؛

 مالی اطلاعات انتشار در نهایت،. کنندمی پیدا تمایل پایداری تصمیمات

 گریگزارش در اطلاعات انتشار با تفاوتی نیز سنتی صورتبه غیرمالی و

 اهمیت گذارانسرمایه برای غیرمالی اطلاعات انتشار. ندارد یکپارچه

 .دهد تغییر را گذارانسرمایه تصمیمات است ممکن و دارد چشمگیری

تاثیر کنترل داخلی بر عملکرد »پژوهشی با عنوان به بررسی  [،13]

 داد نشان پرداختند. نتایج «شده در بورسهای غیرمالی پذیرفتهشرکت

 مالی عملکرد بر معناداری تأثیر مؤلفه خود پنج با داخلی نترلک که

 هایفعالیت ریسک، ارزیابی شامل: کنترل، محیط هایمؤلفه و دارد

 . دارند غیرمالی عملکرد بر مستقیمیو  مثبت تأثیر ارتباطات و کنترلی

 و اطلاعاتی هایسیستم تاثیر»به بررسی پژوهشی با عنوان [، 3]

 مطالعه این پرداختند. هدف« شرکت موفقیت بر غیرمالی اطلاعات

 اطلاعات سیستم کیفیت تأثیر گیریاندازه برای مدلی ارزیابی و توسعه

 غیرمالی اطلاعات کیفیت و داخلی کنترل سیستم کیفیت حسابداری،
-می( غیرمالی عملکرد و گیریتصمیمدر  موفقیت) شرکت موفقیت بر

 کنترل و اطلاعات هاییستمس کیفیت که دهدمی نشان نتایج. باشد

 غیرمالی اطلاعات کیفیت بر مستقیم تأثیر( حسابداری و داخلی کنترل)

 با غیرمالی اطلاعات. دارند گیریتصمیم موفقیت بر غیرمستقیم تأثیر و

 گیریتصمیم در موفقیت طریق از غیرمستقیم طور بهنیز  کیفیت

 . کندمی کمک

دهد که، و خارجی نشان میی داخلی مروری بر پیشینهدر نهایت، 

 مالی عملکرد و مالی اطلاعات کیفیت بر اول درجه در قبلی تحقیقات

 ثابت تجربی طور به که است ایمطالعه اولین مطالعه این دارند و تمرکز

 بودنمرتبط و شفافیت به کنترلی و اطلاعاتی هایسیستم کند، می
-می کمک ارک و کسب موفقیت نتیجه در و غیرمالی اطلاعات ارزش

 .کنند

 روش تحقیق -5
 چراکه باشد،می پیمایشی - توصیفی نوع از حاضرپژوهش تحقیق روش

 پردازد.می مطالعهتحت هایپدیده یا هاوضعیت توصیف به پژوهش این

 و هاسازمان در توانمی پژوهش این نتایج از که آنجایی از همچنین،

 جست، بهره تهران داربها اوراق بورس سازمان همچون مختلفی ادارات

 آماری جامعه .شودمی محسوب کاربردی تحقیقات نوع از تحقیق این

تهران  بهادار اوراق بورس در شدهپذیرفته شرکت 652 تحقیق این

 از نفر  241  ساده تصادفی گیرینمونه روش از استفاده با که است

 تخابانتهران  بهادار اوراق بورس در شدهپذیرفته هایشرکت  مدیران

 باشد و تمامیها پرسشنامه میداده گردآوری تحقیق ابزار این در .شدند

 سوالات به پژوهش واحدهای پاسخ سنجش طریق از نامبرده متغیرهای

 نوع دو از پژوهش این همچنین، در [.3] آیندمی دست به پرسشنامه

. شد خواهد استفاده هاداده تحلیل برای استنباطی آمار و توصیفی آمار

 از تحقیق شناختی جمعیت متغیرهای بررسی برای توصیفی آمار رد

 فرضیات بررسی برای استنباطی نیز، آمار و در  SPSS افزار نرم

 مدل کلی برازش و گرددمی استفاده ساختاری معادلات از تحقیق

  .گیردمی صورت AMOS افزار نرم از استفاده با تحقیق

 های استنباطییافته.1-5

 با مسیر تحلیل روش از پژوهش این پیشنهادی مدل ارزیابی برای
جایی که از آن .است شده استفاده AMOS افزار نرم از استفاده

های برازش مدل در محدوده مناسب خود قرار دارند، این مدل شاخص

 از برازش خوبی برخوردار است.
 اول: فرضیه فرعی-

 (:آمار استنباطی روابط بین متغیرها1جدول )

ریب ض متغیرها

استاندارد 
(Beta) 

ضریب 

غیراستاندارد 

(B) 

انحراف 

 معیار

سطح 

 معناداری

کیفیت سیستم 
 بر یکنترل داخل

در  موفقیت

 گیریتصمیم

219/0 219/0 075/0 004/0 

 های پژوهش        منبع: یافته   

به صورت مثبت و  داخلی کنترل سیستم کیفیت، (1باتوجه به جدول)



 

   

 ،P <05/0گذارد )میگیری تاثیر تصمیم در معناداری بر موفقیت

219/0=β .)گردد.در نتیجه فرضیه فرعی اول این پژوهش تایید می 
 دوم: فرضیه فرعی-

 (: آمار استنباطی روابط بین متغیرها2جدول )               

ب ضری متغیرها

استاندارد 
(Beta) 

ضریب 

غیراستاندارد 
(B) 

 انحراف

 معیار

 سطح

 معناداری

ستم سی تکیفی

اطلاعات 

 بر حسابداری
موفقیت در 

 گیریتصمیم

221/0 328/0 115/0 004/0 

 های پژوهش        منبع: یافته 

به صورت  حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت، (2)باتوجه به جدول 

 <05/0گذارد )میگیری تاثیر تصمیم در مثبت و معناداری بر موفقیت

P، 221/0=β).  گردد.این پژوهش تایید میدرنتیجه فرضیه فرعی دوم 

 سوم: فرضیه فرعی-

 (: آمار استنباطی روابط بین متغیرها3جدول )                  

ضریب  متغیرها
استاندارد 

(Beta) 

 ضریب
 غیراستاندارد

(B) 

 انحراف
 معیار

سطح 
 معناداری

کیفیت سیستم 

 کنترل داخلی
 بر

عملکرد 

 غیرمالی

291/0 257/0 068/0 0001/0 

 های پژوهش                 بع: یافتهمن     

به صورت مثبت و  داخلی کنترل سیستم کیفیت، (3)باتوجه به جدول 

(. P، 291/0=β <05/0گذارد )میغیرمالی تاثیر  معناداری بر عملکرد

 گردد.در نتیجه فرضیه فرعی سوم این پژوهش تایید می

 چهارم: فرضیه فرعی-

 استنباطی روابط بین متغیرها( :آمار 4جدول )               

ضریب  متغیرها
استاندارد 

(Beta) 

ضریب 
غیراستاندارد 

(B) 

انحراف 
 معیار

سطح 
 معناداری

سیستم  یفیتک

 حسابداری اطلاعات 
 بر

 عملکرد غیرمالی

269/0 353/0 106/0 0001/0 

 های پژوهش                 منبع: یافته 

به صورت  حسابداری عاتاطلا سیستم کیفیت ،(4)باتوجه به جدول 

 ،P <05/0گذارد )میغیرمالی تاثیر  مثبت و معناداری بر عملکرد

269/0=β). گردد.درنتیجه فرضیه فرعی چهارم این پژوهش تایید می 

 فرضیه فرعی پنجم:-

 (: آمار استنباطی روابط بین متغیرها6جدول )               

ضریب  متغیرها

استاندارد 
(Beta) 

ضریب 

اندارد غیراست
(B) 

انحراف 

 معیار

سطح ن

 معناداری

سطح 

 معناداری

کیفیت سیستم کنترل 

کیفیت بر داخلی 

 اطلاعات غیرمالی

174/0 174/0 070/ 013/0 013/0 

کیفیت اطلاعات 
 برغیرمالی 

-موفقیت در تصمیم

 گیری

563/0 668/0 124/0 0001/0 0001/0  

 های پژوهش                  منبع: یافته 

 سیستم بیانگر آن است که کیفیت (6)ج حاصل از جدول نتای

 اطلاعات غیرمالی و کیفیت اطلاعات داخلی بر کیفیت کنترل

گیری تاثیر مستقیم و معناداری تصمیم در غیرمالی بر موفقیت

 اطلاعات دارند. اکنون به منظور بررسی اثر میانجی کیفیت

-استفاده مینمونه  2000استراپینگ با غیرمالی، از آزمون بوت

 گردد.
 وت استراپینگآزمون ب(: نتایج 7جدول )                        

رابطه بین 
 متغیرها

 اثر غیرمستقیم
ضریب مسیر 

 )معناداری(

 اثر مستقیم
ضریب مسیر 

 )معناداری(

 نتیجه

کیفیت سیستم 
بر کنترل داخلی 

موفقیت در 

 گیریتصمیم

117/0 

(045/0) 

219/0 

(027/0) 

میانجی 

 جزئی

 های پژوهش                  منبع: یافته

، اثرات مستقیم و (7ج به دست آمده از جدول)باتوجه به نتای

غیرمستقیم رابطه بین متغیر مستقل و وابسته معنادار است. بنابراین، 

اثر متغیر میانجی به صورت جزئی برقرار است و فرضیه فرعی پنجم 
 گردد. تایید می

 فرضیه فرعی ششم:-

 (: آمار استنباطی روابط بین متغیرها8جدول )                

ضریب  متغیرها

استاندارد 

(Beta) 

ضریب 

غیراستاندارد 

(B) 

انحراف 

 معیار

سطح 

 معناداری

کیفیت سیستم 
اطلاعات 

 بر حسابداری

370/0 293/0 100/0 050/0 



 

   

 کیفیت اطلاعات

 غیرمالی

 های پژوهش                  منبع: یافته

 اطلاعات سیستم بیانگر آن است که کیفیت( 8)یج حاصل از جدول نتا

غیرمالی تاثیر مستقیم و معناداری دارد.  اطلاعات بر کیفیت حسابداری

غیرمالی، از آزمون  اطلاعات اکنون به منظور بررسی اثر میانجی کیفیت

 گردد.نمونه استفاده می 2000استراپینگ با  بوت
 ستراپینگابوت آزمون (: نتایج 9جدول )                         

 رابطه بین 

 متغیرها

اثر 

 غیرمستقیم

ضریب 

مسیر 
 )معناداری(

 اثر مستقیم

ضریب 

مسیر 

 )معناداری(

 نتیجه

 کیفیت سیستم

  اطلاعات حسابداری
 گیریموفقیت در تصمیمبر 

142/0 

(049/0) 

221/0 

(024/0) 

میانجی 

 جزئی

         های پژوهش          منبع: یافته

(، اثرات مستقیم و 9باتوجه به نتایج به دست آمده از جدول )

غیرمستقیم رابطه بین متغیر مستقل و وابسته معنادار است. بنابراین، 

اثر متغیر میانجی، به صورت جزئی برقرار است و فرضیه فرعی ششم 

 گردد. تایید می

 :هفتم فرعی فرضیه-

 طی روابط بین متغیرها(: آمار استنبا10جدول )            

ضریب  متغیرها

استاندارد 

(Beta) 

ضریب 

غیراستاندارد 

(B) 

انحراف 

 معیار

سطح 

 معناداری

کیفیت اطلاعات 

 برغیرمالی 
 عملکرد غیرمالی

120/0- 127/0- 081/0 118/0 

 های پژوهش                  منبع: یافته 

اداری بالاتر از که سطح معن، از آنجایی(10)با توجه به نتایج جدول 

غیرمالی  غیرمالی بر عملکرد اطلاعات اثر کیفیت ،باشد، لذامی 05/0

الذکر معنادار باشد. از آنجاییکه رابطه میان دو متغیر فوقمعنادار نمی

 تواند رابطه میان دو متغیر کیفیتغیرمالی نمی اطلاعات نشد، کیفیت

 ند.را میانجی ک غیرمالی عملکرد و داخلی کنترل سیستم
 فرضیه فرعی هشتم:-

 نقش با غیرمالی عملکرد بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت

 اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی

ابتدا  فرضیه، این بررسی منظور به .دارد معناداری تاثیر تهران بهادار

ی و غیرمال اطلاعات حسابداری بر کیفیت اطلاعات سیستم تاثیر کیفیت

-غیرمالی ارزیابی می غیرمالی بر عملکرد اطلاعات سپس تاثیر کیفیت

حسابداری با سطح  اطلاعات سیستم ( کیفیت8گردد. طبق جدول )

غیرمالی  اطلاعات بر کیفیت 370/0و به میزان  050/0داری معنا

 بر غیرمالی اطلاعات کیفیت ( اثر10تاثیرگذار است و طبق جدول )

 غیرمالی اطلاعات بنابراین کیفیت .باشدنمی ارمعناد غیرمالی عملکرد

 و حسابداری اطلاعات سیستم متغیر کیفیت دو میان رابطه تواندنمی
 غیرمالی را میانجی کند. عملکرد

 گیرینتیجه -6
 موفقیت بر داخلی لکنتر سیستم اول، کیفیت فرعی اساس فرضیه بر

 تاثیر تهران بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در گیریتصمیم در
گردد. این فرضیه فرعی اول پژوهش تایید می ،بنابراین .دارد معناداری

براساس فرضیه [ همسو است.1] [ و3]های تحقیقات یافته با یافته

-تصمیم در موفقیت بر حسابداری اطلاعات سیستم دوم، کیفیت فرعی

 معناداری تهران تاثیر بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در گیری

با  یافته این. گرددمی تایید پژوهش دوم فرعی فرضیه ،بنابراین .رددا

 سوم، کیفیت همسو است. براساس فرضیه فرعی [3] نتایج پژوهش

 بورس عضو هایشرکت در غیرمالی عملکرد بر داخلی کنترل سیستم

 سوم فرعی فرضیه ،بنابراین .دارد معناداری تاثیر تهران بهادار اوراق

همسو  [3[ و ]13]این یافته با نتایج تحقیقات  .رددگمی تایید پژوهش

 اطلاعات سیستم چهارم، کیفیت باشد. براساس فرضیه فرعیمی

 بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی عملکرد بر حسابداری

 تایید پژوهش چهارم فرعی فرضیه ،بنابراین .دارد معناداری تاثیر تهران

همسو است. براساس [  3[ و ]11]های این یافته با یافته .گرددمی

 در موفقیت بر داخلی کنترل سیستم فرضیه فرعی پنجم، کیفیت

 هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی نقش با گیریتصمیم

نتایج حاکی از آن  .دارد معناداری تاثیر تهران بهادار اوراق بورس عضو

غیرمالی تاثیر  عاتاطلا داخلی بر کیفیت کنترل سیستم بود که کیفیت

غیرمالی بر  اطلاعات مستقیم و معناداری داشته و همچنین کیفیت

از معناداری بوده است.  و مستقیم گیری دارای تاثیرتصمیم در موفقیت

برای بررسی اثر میانجی استفاده شد، نتایج  نیز استراپینگآزمون بوت

 میان بطهرا تواندمی غیرمالی اطلاعات کیفیت که بود آن از حاکی

-میانجی را گیریتصمیم در موفقیت و داخلی کنترل سیستم کیفیت

گردد. این بدین ترتیب فرضیه فرعی پنجم پژوهش تایید می .کند گری

براساس فرضیه  باشد.همسو می[ 3[ و ]12]یافته با نتایج تحقیقات 

 در موفقیت بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت فرعی ششم،

 هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی شنق با گیریتصمیم
 بررسی منظور به .دارد معناداری تاثیر تهران بهادار اوراق بورس عضو

 کیفیت بر حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت تاثیر ابتدا فوق، فرضیه

 نتایج حاکی از آن بود که کیفیت شد. غیرمالی سنجیده اطلاعات

 مثبت و معناداری بر کیفیتحسابداری به صورت  اطلاعات سیستم



 

   

استراپینگ نیز گذارد. نتایج آزمون بوتغیرمالی، تاثیر می اطلاعات

 میان رابطه تواندمی غیرمالی اطلاعات کیفیت که بود آن از حاکی

 را گیریتصمیم در موفقیت و حسابداری اطلاعات سیستم کیفیت

براساس  .ددار همسویی [3]های یافته با یافته این. کند گریمیانجی

 غیرمالی عملکرد بر داخلی کنترل سیستم هفتم، کیفیت فرعی فرضیه

 بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات کیفیت میانجی نقش با
به منظور بررسی این فرضیه  .دارد معناداری تاثیر تهران بهادار اوراق

و پس از آن اثر  دبه دو باهم ارزیابی ش دو ابتدا روابط میان متغیرها

نتایج به  گرفت.غیرمالی موردبررسی قرار  اطلاعات میانجی کیفیت

 اطلاعات ها حاکی از آن بود که کیفیتدست آمده از این ارزیابی

تر با آنکه پیش ،غیرمالی تاثیر بگذارد غیرمالی قادر نیست بر عملکرد

غیرمالی و  اطلاعات بر کیفیت داخلی کنترل سیستم اثربخشی کیفیت

غیرمالی تایید  عملکرد بر داخلی کنترل سیستم فیتنیز اثربخشی کی

گردد. این یافته نیز با یافته تحقیق این فرضیه رد میدر نهایت ، شد

 غیرمالی بر عملکرد اطلاعات معناداری تاثیر کیفیت، مبنی بر عدم[3]

 سیستم کیفیت براساس فرضیه فرعی هشتم، .باشدغیرمالی همسو می

 کیفیت میانجی نقش با غیرمالی ردعملک بر حسابداری اطلاعات

 تاثیر تهران بهادار اوراق بورس عضو هایشرکت در غیرمالی اطلاعات

 متغیرها میان روابط بررسی فرضیه فوق، ابتدا منظور به .دارد معناداری
 اطلاعات کیفیت میانجی اثر آن از پس و شد ارزیابی باهم دو به دو

رغم دهنده آن بود که علیشاننتایج ن گرفت. قرار موردبررسی غیرمالی

 عملکرد بر حسابداری اطلاعات سیستم تاثیر مثبت و معنادار کیفیت

 اطلاعات حسابداری بر کیفیت اطلاعات سیستم غیرمالی و کیفیت

 بر غیرمالی اطلاعات غیرمالی، تاثیر رابطه سوم یعنی تاثیر کیفیت

ه نیز همانند بنابراین، این فرضی .باشد نمی معنادار غیرمالی عملکرد

 .فرضیه فرعی هفتم پژوهش رد شد

 اتپیشنهاد -7

همانطور که از نتایج این پژوهش مشخص گردید، کیفیت سیستم  -

د بر نتوانمیو کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری کنترل داخلی 

د. از نها تاثیر بگذارگیری و عملکرد غیرمالی شرکتموفقیت در تصمیم

بایست ها میمحیط کنترلی قوی، شرکتاین رو به منظور ایجاد یک 

 استقلال اخلاقی، هایارزشحفظ  و یکپارچگی به را خود تعهد

دهند.  نشان داخلی کنترل عملکرد بر نظارت و توسعه و مدیریتی

لازم است که با توجه به شرایط متغیر محیطی، ساختار همچنین، 

نگری و به صورت مستمر ارزیابی، باز ی اطلاعات حسابداریهاسیستم

اصلاح گردند و پس از رفع مشکلات ساختاری آنها نسبت به شناخت و 
اقدام  هاهای این سیستمرفع مشکلات مربوط به استفاده از خروجی

 شود. 
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